Farmascota es un innovador estableciemiento detallista de medicamentos
veterinarios y tienda especializada en productos para mascotas ubicada en el
barrio de Lezkairu, Pamplona. Fundada por Desislava Valerieva Taneva, veterinaria
de profesion y apasionada por el bienestar animal, este establecimiento nace con
el objetivo de ofrecer un espacio de confianza para los duefos de mascotas,
donde puedan encontrar tanto medicamentos como una atencion profesionaly
cercana.

Desislava, originaria de Bulgaria y residente en Pamplona desde hace mas de 15
anos, decidié abrir Farmascota tras una larga trayectoria en el sector veterinario y
tras compatibilizar su carrera con el cuidado de su familia. Con titulo universitario
homologado en veterinaria y formacién en nutricion animal, aparte de su
experiencia trabajando en clinicas veterinarias, ha creado un concepto de tienda
que combina el conocimiento técnico con la atencidon personalizada, ayudando a
los propietarios a tomar decisiones acertadas sobre la salud y alimentacion de
sus animales.

Farmascota ofrece una amplia gama de productos y servicios. En el ambito
farmacéutico, dispone de medicamentos tanto sujetos como no sujetos a
prescripcion veterinaria, convirtiéndose en un recurso util tanto para particulares
como para clinicas veterinarias. Ademas, cuenta con un catalogo de productos de
alimentacién para todo tipo de mascotas. Desde piensos especificos hasta dietas
personalizadas, Farmascota prioriza la calidad nutricional como factor claveen la
prevenciéon de enfermedades y el fortalecimiento del sistema inmunolégico.

También estan disponibles chuches saludables, nutracéuticos, productos de
higieney cuidado integral (champus, sprays, cepillos, etc.), asicomo
antiparasitarios, antisépticos y pomadas cicatrizantes. Un valoranadido es la
posibilidad de realizar pedidos personalizados: si un cliente necesita un producto
especifico, Farmascota lo encarga y se lo proporciona en el menor tiempo posible.

Uno de los pilares del negocio es el asesoramiento experto. Gracias a su
formacidon en nutricién animal, Desislava ofrece recomendaciones
individualizadas, adaptadas a las necesidades especificas de cada mascota, lo
que contribuye significativamente al bienestaranimaly fortalece el vinculo entre
el duenoy su companero.

Farmascota también ha sido pensada como una forma de conciliacion entre la
vida laboraly familiar. Su fundadora buscaba un modelo de negocio que le
permitiera ejercer suvocacion sin renunciar altiempo con sus hijos. Con el apoyo
de su familia, logré abrir sus puertas, con la ilusién de ofrecer un servicio Util,
humanoy profesionalen la comunidad.



El establecimiento esta ubicado en la calle Doctora Ariz, frente al portal 13, y abre
de lunes aviernes de 9:30a 14:00yde 17:00 a 20:00, asi como los sabados de
9:30a 14:00.

Farmascota no es solo una tienda, sino un espacio dedicado al cuidado y la salud
de los animales, gestionado con carifo, profesionalidad y vocacién de servicio.



Carta de apoyo a la candidatura de Desislava Valerieva Taneva

(Farmascota)

Como persona que ha tenido la oportunidad de acompaiiar y conocer de cerca el proyecto de
Desislava Valerieva y su tienda Farmascota, me gustaria mostrar mi firme apoyo a su
candidatura a los Premios de Reconocimiento al Trabajo Auténomo de Navarra 2025, en la
categaria de “Mejor profesional en actividades relacionadas con la salud (fisica y mental), la
belleza y cuidados, farmacia y todo lo relacionado con el mundo animal.”

Desislava no solo es veterinaria de profesion, sino también una emprendedora valiente que,
tras afios fuera del ejercicio por motivos personales y familiares, decidid retomar su vocacién
desde otra perspectiva: la de crear un espacio de referencia para el bienestar animal en
Pamplona. Con Farmascota, ha conseguido unir sus conocimientos téchicos con un trato
cercano y altamente profesional, ofreciendo productos de calidad, asesoramiento nutricional
personalizado y, recientemente, también dispensacién de medicamentos veterinarios con

receta.

El valor que aporta va més alld del producto: ofrece soluciones a problemas reales que afectan
a las mascotas y a sus familias, con una sensibilidad y rigor excepcionales. Ademds, su perfil
como mujer extranjera que ha logrado reinventarse profesionalmente tras una etapa de
inestabilidad laboral encarna de forma ejemplar el espiritu de estos premios, que reconocen
no solo el trabajo auténomo, sino también la capacidad de superacién y el compromiso con

la comunidad.

Desde nuestro programa hemos tenido la oportunidad de conocer de cerca a Desislava y su
proyecto, comprobando tanto su sélida preparacion profesional como la inspiradora historia
de superacion personal que ha dado forma a Farmascota. Fruto de este reconocimiento, le
hemos dedicado una entrevista destacada y una noticia especifica en nuestro noticiario,
reflejando el valory la proyeccion de su iniciativa.

Por todo ello, considero que Desislava es una candidata méds que merecedora de este
reconocimiento y que su trabajo en Farmascota merece ser visibilizado como un ejemplo de
buen hacer, profesionalidad e impacto social.

Atentamente,

Julen Loizaga Abad

Técnico de Autoempleo del Programa Incorpora de Fundacién “La Caixa” en Navarra



